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BERUFLICHES PROFIL

Kundenorientierter und engagierter Serviceleiter

mit Erfahrung in der Gastronomie. Geschickt im Umgang mit
Gasten, Bestellmanagement und Service. Belastbar, teamfahig und
stets bestrebt, den Gasten ein erstklassiges Erlebnis zu bieten.

Nach Abschluss meiner Ausbildung im Bereich Hotel- und
Tourismusmanagement arbeitete ich sechs Jahre lang als Leiter der
Lebensmittel- und Getrankebteilung bei Ozdilek Einkaufszentren in
der Turkei. In dieser Zeit war ich fUr die Verwaltung und Optimierung
der Restaurantbetriebe verantwortlich.

BERUFSERFAHRUNG

RESTAURANTLEITER

OZDILEK Einkaufszentren 2013-2019

Ilch war fur das Management der Operationen verantwortlich, um
das Gasteerlebnis auf hdchstem Niveau zu halten.

Zudem habe ich die Unternehmensrentabilitat und Berichte an
die Geschaftsleitung Ubermittelt und die Qualitatsstandards
gemal den Lebensmittelsicherheitsrichtlinien gesteuert und
Uberwacht.
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