Hummat Abdullazacle

Housekeeping

Address: Stadt Baku, Bezirk Nizami, M. Scherifli
Stral3e, Haus 74
GeburtsDatum: 12.06.1998

Phone: +994 77 767 56 34
Email:gozalovramil24@gmail.com

BERUFSERFAHRUNG

SkY Hotel | Housekeeping Supervisor | 02/ 2024-bis Heute

 Uberwachung und Kontrolle der Reinigungsarbeiten im Hotel

Einteilung, Anleitung und Motivation des Housekeeping-Teams

Sicherstellung der Einhaltung von Hygiene- und Qualitatsstandards
¢ Durchfiuhrung von Zimmer- und Etagenkontrollen

Opera Hotel | Assistent Housekeeping Supervisor| 06/ 2021-01/2024

¢ UnterstUtzung des Housekeeping Supervisors bei der Organisation und
Koordination der taglichen Reinigungsarbeiten

* Kontrolle der Sauberkeit in Gastezimmern und 6ffentlichen Bereichen

+ Mithilfe bei der Einteilung und Anleitung des Housekeeping-Teams

¢ Schulung und Einarbeitung neuer Mitarbeiter im Housekeeping

Diamond Hotel | Housekeeping| 10/ 2017-04/2021

¢ Reinigung und Pflege der Géastezimmer sowie der éffentlichen Bereiche

¢ Wechseln von Bettwésche, Handtlchern und anderen Textilien

» Kontrolle der Sauberkeit und Meldung von Mangeln an die Hausdame / Supervisor
¢ Ordnungsgemale Nutzung und Pflege der Reinigungsgerate und -mittel

» Einhaltung der Hygiene- und Sicherheitsvorschriften

SPRACHEN

¢ Aserbaidschanisch Muttersprache
e Deutsch B2
e Turkisch Ci
¢ Englisch B1
¢ Russich B1

BILDUNGSWEG

Baku fur Ingenieurwesen Universitat Bachelor | 2016-2020

FAHIGKEITEN

¢ Erfahrung in der Reinigung und Pflege von Hotelzimmern und
offentlichen Bereichen

e Zuverlassigkeit und Verantwortungsbewusstsein

» Flexibilitdt und Belastbarkeit in stressigen Situationen

¢ Gute Kommunikations- und Kooperationsfahigkeiten

¢ Organisationstalent und Teamfuhrungskompetenz



